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4. Sitzung des Ausschusses fiir Bildung am 28. Oktober 2021
hier: TOP 14: Schulverwaltungssystem edoo.sys RLP

Sehr geehrte Frau Vorsitzende, l&&& G;WM(

gemaR der Zusage in der Sitzung des Ausschusses fiir Bildung am 28. Oktober tiber-
sende ich Ihnen anbei meinen Sprechvermerk.

Mit freundlichen Grifden

- In Vertretung

Bettina Briick



Rede von Staatssekretarin Bettina Briick
anlasslich der Sitzung des Ausschusses fir Bildung am 28. Oktober 2021

Vorlage 18/591; Antrag der Fraktion der CDU nach § 76 Abs. 2 GOLT
Betreff: Schulverwaltungssystem edoo.sys RLP

Es gilt das gesprochene Wort

‘Die Beauftragung, Bereitstellung und der Rollout eines landeseinheitlichen ,Schulver-
waltungsprogrammes fir die Zwecke der Schulen, der Schulaufsicht und der Schulsta-
tistik", wie es im Beschluss des Ministerrates vom 16. August 2011 steht und damit
dem Ministerium ftir Bildung aufgetragen wurde, ist ein ehrgeiziges und umfangrei-
ches Projekt, das wir gerne und mit hohem Einsatz an personellen und finanziellen
Ressourcen Gibernommen haben.

In einem ersten wichtigen Schritt wurde edoo.sys RLP als Schulverwaltungspro-
gramm fir die Schulen entwickelt und an den Schulen von 2017 bis 2020 ausgerollt.
Edoo.sys RLP wird fir die Anforderungen der Schulen in Rheinland-Pfalz maRge-
schneidert durch einen externen Softwarehersteller umgesetzt, der auch die Schul-
verwaltungsprogramme der Lander Bayern, Baden-Wiurttemberg und Sachsen-An-
halt entwickelt hat bzw. entwickelt. Dies flhrt zu einer hohen Expertise und erhebli-
chen Synergie- und Einsparpotentialen. Edoo.sys RLP beinhaltet spezifische Auspra-
gungen fur alle Schularten, so dass stets die passenden Module und Eingabemas- -
ken schulartspezifisch ein- oder ausgeblendet werden.

Die Einfuhrung der neuen Software an den Schulen verlief seit 2014 zunéchst fur die
gymnasiale Oberstufe und insbesondere dann ab 2017 mit dem vollstandigen neuen
Frontend weitgehend reibungslos. Viele Funktionen und Module der neuen Software
werden von den Schulleitungen, den Kollegien und den Sekretariaten als erhebliche
Arbeitserleichterung wahrgenommen und sind aus dem Schulalltag nicht mehr weg-
zudenken. Das sind z.B. die stets dem aktuellen Verordnungsstand entsprechenden
Zeugnisschablonen, die Oberstufenkurs- und Notenverwaltung, die Online-Notener-
fassung und die iberaus zahlreichen mitgelieferten und je Schulart passgenauen Be-
richte, Formulare und Auswertungen. '

Derzeit wird das neue Backend umgesetzt. Die Umstellung des Statistikverfahrens,
die durch den landertibergreifend einheitlichen Kerndatensatz der Kultusministerkon-
ferenz (KDS) erforderlich wurde, ist eine deutlich gréBere Herausforderung. Der
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neue, erweiterte Kerndatensatz bedingt die Eingabe und Pflege von Daten, insbe-
sondere im Bereich des Unterrichts, die je nach Schulart bislang bei der Statistik
nicht zu pflegen waren und dazu auch eine neue Arbeitsweise erfordern. Ebenfalls
neu in 2021 ist fur die Schulen die Arbeit mit dem neu entwickelten webbasierten
Portal ,SVP-Backend".

Die alten Computersysteme des bisherigen Statistikverfahrens beim Statistischen
Landesamt durften aus Datensicherheitsgriinden 2020 letztmalig verwendet werden.
Aufgrund des Corona-Jahres wurde von den Aufsichtsbehérden allerdings eine Aus-
nahmegenehmigung fur 2020 fur eine einjahrige Verlangerung der Frist erteilt.

Gerade weil die Statistikumstellung 2021 eine grof3e Herausforderung ist, wurde den
Schulen ein vielfaltiges Supportangebot mit mageschneiderten Online-Schulungen,
Video-Anleitungen, vereinbarten Einzelterminen im Support und weiteren Unterstit-
zungs-MafRnahmen bereitgestellt. Die technische Zuverlassigkeit des Systems wurde
seit dem Fruhjahr 2021 in intensiven Testlaufen erprobt. Es hatte dort keine nen-
nenswerten Probleme gegeben.

Bei der Abgabe der Herbststatistik hat sich allerdings gezeigt, dass 2021 nicht alle
Schulen ihre Datenlieferung wie in den vergangenen Jahren innerhalb eines kurzen
Zeitraums zeitgleich und ptinktlich abschlieRen konnten.

Griinde hierfur sind der erhéhte Zeitaufwand fur die Schulen wegen der Umstellung
auf die neue Software, die genannten erheblich umfangreicheren einzugebenden Da-
ten, aber leider auch technische Probleme und:Fehler bei der Dateniibertragung, die
sich in den Testungen nicht gezeigt hatten.

Auch war die Hotline in dem vorgesehenen Zeitfenster trotz erheblicher personeller
Verstarkung durch die Anfragenflut Uberlastet und daher nicht fiir alle Schulen er-
reichbar.

Wir haben deshalb mit StLA und ADD Kontakt aufgenommen, und konnten gemein-
sam erreichen, dass die Schulen fur die Eingabe ihrer Daten nun bis zum 6. Dezem-
ber 2021 Zeit bekommen.

Der Zeitraum fiir die Abgabe der Statistik wird damit fir 2021 erheblich verlangert,
und zwar um insgesamt knapp zwei Monate. Frau Ministerin Dr. Hubig hat dies am
18. Oktober, noch wahrend der Herbstferien, zusammen mit den Hauptpersonalra-
ten, dem Landeselternbeirat und der Landesschilerinnenvertretung in einer Video-
konferenz erortert, am selben Tag wurden die Verbande der Schulleitungen und alle
Schulen in einem EPOS-Schreiben Uber die Verldngerung des Zeitraums und die
weiteren MaRnahmen unterrichtet.
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In der zustandigen Fachabteilung des Bildungsministeriums wurde gemeinsam mit
StLA und ADD eine Task Force gebildet, die in enger Abstimmung mit dem Hersteller
der Software die offenen Punkte nach Dringlichkeit abarbeitet. Die einzelnen techni-
schen Fehlermeldungen behebt die Softwarefirma quasi rund um die Uhr, damit die
Schulen besser arbeiten kénnen.

Die bewahrten Supportangebote des SVP-Teams im Ministerium fir Bildung haben
wir deutlich ausgeweitet. Durch den-verldngerten Abgabezeitraum wird insbesondere
die Erreichbarkeit der Hotline verbessert.

Zusétzlich beschreiten wir neue Wege zur Unterstiitzung der Schulen und kontaktie-
ren proaktiv einzelne Schulen und Gruppen von Schulen, um ihnen unmittelbar bei
der Pflege der Daten und der Statistikabgabe zu helfen. |

Das SVP-Supportteam wird dabei durch eine Expertengruppe der ADD erganzt die
die Schulen in schulfachlichen Fragen berat.

Mit diesen Maflinahmen werden die Schulen nun bestméglich unterstiitzt, damit die
Abgabe der notwendigen Daten fur die Schulstatistik bis zum 6. Dezember mit dem
neuen System erfolgen kann. Die ersten technischen MaRnahmen haben bereits ge-
griffen und der Uberwiegende Teil der Schulen in Rheinland-Pfalz hat seine Daten
mittlerweile erfolgreich erfasst und in der zentralen Datenbank hochgeladen, das sind
am heutigen Tag 1154 (Stand 27.10.2021) der rund 1600 Schulen, diese Zahl
“wachst taglich. Allen Schulen, die bereits ihre Daten eingegeben haben, soll auf kei-
nen Fall doppelte Arbeit entstehen. |

Fir die nachsten Jahre gilt, dass der Aufwand deutlich géringer werden wird, weil
viele Dateneingaben und Einstellungen ab dem zweiten Jahr automatisch zur Verfi-
gung stehen. Daruber hinaus ist vorgesehen, die Software schulartspezifisch zu ver-
bessern und weiterzuentwickeln, zum Beispiel hinsichtlich des weniger umfangrei-
chen Bedarfs von Grundschulen. Eine webbasierte Lésung wird angestrebt. Dazu
werden wir —wie mit den HPR vereinbart - in mehreren neuen Arbeitsgruppen ge-
meinsam mit Praktikern aus den Schulleitungen die Ziele und die erforderlichen An-
passungen beraten und planen. ‘

Festzuhalten bleibt, dass wir mit edoo.sys RLP und dem SVP-Backend ein zukunfts-
fahiges System zur Verarbeitung der Daten der Schulverwaltung und der Schulstatis-
~ tik bereitgestellt haben, dass wir stetig verbessern und erweitern werden.



